-_—

KOLNBADER

Ein Unternehmen des Stadtwerke K6In Konzerns

Umwandlung Analoge Vorteilskarte in Digitale Vorteilskarte

1. Registrieren Sie sich als erstes im Online-Shop, falls Sie noch keinen Account
haben. Nach der Umwandlung Ihrer Analogen Karte kénnen Sie in dem Online-Shop
rabattierte E-Tickets fur Bad, Sauna und Eis sowie Aqua-Fitness-Kurse kaufen.

https://kurse.koelnbaeder.de/de/customers/login/

2. Fir die Umwandlung benétigen Sie die EPAN-Nummer Ihrer analogen Vorteilskarte.
Diese besteht aus 23 Ziffern und funf Fragezeichen. Die EPAN-Nummer finden Sie auf
Ihrem Kaufbeleg der Analogen Vorteilskarte oder auf einem Ticket, das Sie mit dieser
Vorteilskarte bezahlt haben.

3. Bitte senden Sie eine Email mit folgenden Informationen an hotline@koelnbaeder.net
- lhren vollstindigen Namen
- lhre Emailadresse, mit der Sie auch im E-Ticket-Online-Shop registriert sind
- Die EPAN-Nummer lhrer Analogen Vorteilskarte
- Betreff "Umwandlung Vorteilskarte"

Wir erstellen daraufhin in lhrem Kunden-Account eine Digitale Vorteilskarte mit dem
Restguthaben Ihrer Analogen Vorteilskarte plus dem Kartenpfand (fiinf Euro) sowie funf
Euro Umwandlungsbonus.

Wichtig zu beachten:

Nach der Umwandlung kénnen Sie mit der Vorteilskarte nicht mehr an der Kasse zahlen.
Sie kdnnen bequem und einfach, lhre E-Tickets Uber den Online-Shop buchen und mit
der Digitalen Vorteilskarte bezahlen.

Die analoge Vorteilskarte wird nach der Umwandlung gesperrt. Bitte geben Sie diese
nach der Umwandlung in einem unserer Bader zurick.


https://deu01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fkurse.koelnbaeder.de%2Fde%2Fcustomers%2Flogin%2F)&data=05%7C02%7Cj.jussenhofen%40koelnbaeder.de%7C746b94b6a81642852f3b08dc024d4a74%7C85bb7a9136ba474283ebd3889f125d6c%7C0%7C0%7C638387778183652038%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=KDqBccWxKRzBoLpT%2B7gNQMOWspkmZB%2BlZV9iTtbWmlo%3D&reserved=0
https://deu01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcloud.tamarello.com%2F%23%2Fself-service%2Fportal%3Faction%3Dregister%26cid%3D6e2c13ab-f2b2-eb11-85ab-dc98402241e2&data=05%7C02%7Cj.jussenhofen%40koelnbaeder.de%7C746b94b6a81642852f3b08dc024d4a74%7C85bb7a9136ba474283ebd3889f125d6c%7C0%7C0%7C638387778183652038%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=XCZ6BDqucs872Z53p%2FiSNLugCnXL336r9J3PSLHwS2g%3D&reserved=0
https://deu01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcloud.tamarello.com%2F%23%2Fself-service%2Fportal%3Faction%3Dregister%26cid%3D6e2c13ab-f2b2-eb11-85ab-dc98402241e2&data=05%7C02%7Cj.jussenhofen%40koelnbaeder.de%7C746b94b6a81642852f3b08dc024d4a74%7C85bb7a9136ba474283ebd3889f125d6c%7C0%7C0%7C638387778183652038%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=XCZ6BDqucs872Z53p%2FiSNLugCnXL336r9J3PSLHwS2g%3D&reserved=0



